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. Utangulizi

Mashirika kadhaa ya Umoja wa Mataifa yanafanya kazi pamoja na washirika wao ili kuzuia Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (Sexual Exploitation and Abuse /SEA) na kupunguza hatari za Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (SEA) katika utekelezaji wa programu.

Njia moja ya kufanya hivyo ni kutathmini uwezo wa washirika wetu wa kuzuia na kukabiliana na unyonyaji
wa kingono na dhuluma na kuimarisha uwezo wa pamoja wa Mashirika ya Umoja wa Mataifa na washirika
wa utekelezaji kutimiza ahadi ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA). Mashirika
ya Umoja wa Mataifa (UN) yanayoshiriki, ikiwa ni pamoja na Mfuko wa Umoja wa Mataifa wa ldadi ya
Watu (United Nations Population Fund /UNFPA), Mfuko wa Umoja wa Mataifa wa Watoto (United
Nations Children's Fund /UNICEF), Mpango wa Chakula Duniani (World Food Program /WFP) na Shirika
la Umoja wa Mataifa la kuhudumia Wakimbizi (United Nations High Commission for Refugees /UNHCR)
kwa hivyo yanatathmini washirika wetu wa utekelezaji kwa kutumia fomu ya pamoja ya tathmini
iliyoandaliwa katika mchakato wa mashauriano kati ya mashirika ya Umoja wa Mataifa na washirika wetu.
Inajumuisha seti ya viwango vinane vya msingi vya kutathmini sera na taratibu za shirika ili kuzuia na
kukabiliana na Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA).

Tathmini inakusudiwa kuzipa taasisi za Umoja wa Mataifa (UN) na washirika wao msingi wa kufuatilia
maendeleo ya uwezo wa mashirika ya washirika kwenye Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na
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Dhuluma (PSEA). Viwango hivyo vinapatanishwa na Itifaki ya Umoja wa Mataifa kuhusu Madai ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma unachusisha Washirika wa Utekelezaji.

Mashirika ya Umoja wa Mataifa (UN) yanayoshiriki na washirika wao wa utekelezaji watatumia matokeo
ya tathmini a) kufahamisha uteuzi wa na kuendelea na mipango ya kufanya kazi na washirika wao; b) kwa
washirika waliochaguliwa au waliopo, kuandaa mpango wa utekelezajiwa kuimarisha uwezo unaoakisi
maeneo yaliyoainishwa ya kuboresha Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA); ¢) kutoa
usaidizi uliolengwa na ulioratibiwa vyema kwa uimarishaji wa uwezo wa Kinga dhidi ya Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (PSEA); na d) kufahamisha ufuatiliaji na hatua za kuimarisha uadilifu wa shughuli
za utekelezaji wa programu.

Hati hii inatoa mwongozo kwa washirika wetu wa utekelezaji kuhusu mchakato wa tathmini na athari zake.

1. Taarifa muhimu kuhusu Tathmini ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(PSEA):

Habari za jumla:

e Mashirika ya Umoja wa Mataifa (UN) yanayoshiriki yanahitaji washirika wao wote wa utekelezaji
kutathminiwa. Matokeo ya washirika waliotathminiwa hapo awali yanakubaliwa na mashirika
yanayoshiriki ya Umoja wa Mataifa (UN) mradi tu tathmini hiyo ilizingatia viwango vifuatavyo:
uchunguzi wa lazima wa wafanyakazi; mafunzo ya lazima; taratibu za kutosha za kuripoti; hatua
zinazofaa katika kesi zilizopita; uwezo wa kutosha wa uchunguzi na usaidizi. Hata hivyo, mashirika
ya Umoja wa Mataifa (UN) yanaweza kufanya bidii inayostahili ili kuhakikisha kwamba tathmini
inashughulikia maeneo, sekta au shughuli zinazoshughulikiwa na makubaliano ya ushirika na
kuongeza vipengele vya ziada kwenye mpango wa utekelezaji wa pamoja.

e Baadhi ya washirika wa kimataifa wa Shirika Lisilo la Kiserikali (Non-Governmental Organization
INGO) tayari wamefanyiwa tathmini katika ngazi ya makao makuu yao. Mashirika mengine ya
Umoja wa Mataifa (UN) yanaweza kuomba nyaraka za kuthibitisha tathmini, au nyaraka za ziada
za usaidizi za utekelezaji wa baadhi ya viwango vya msingi katika ngazi ya nchi kuhusiana na
maeneo mahususi yenye hatari kubwa au shughuli zinazotekelezwa.

e |li kuratibu tathmini katika ngazi ya nchi, chombo cha Umoja wa Mataifa (UN) kitapewa kazi ya
kufanya tathmini na kuongoza katika uthibitishaji na ufuatiliaji wa shughuli. Shirika la Umoja wa
Mataifa (UN) linaweza kuchaguliwa kulingana na mamlaka yake, wigo wa kifedha au kijiografia
wa mradi/programu aina za shughuli zinazotekelezwa ndani ya wigo wa mradi/mpango au maeneo
yenye hatari kubwa zaidi. Mara nyingi, tathmini ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na
Dhuluma (PSEA) itahitaji kukamilishwa kabla ya kuingia katika ubia mpya na Shirika la Umoja
wa Mataifa (UN), kama sehemu ya mchakato wa uteuzi au, kwa washirika waliopo, kabla ya
kuendelea kwa ushirikiano.

e Tathmini ya ‘uwezo kamili’ ni halali kwa kipindi cha miaka 5, isipokuwa kama kuna mabadiliko
makubwa katika muktadha wa utendakazi unaoathiri uwezo wa mshirika kuhusiana na Kinga dhidi
ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA), au matukio yoyote yanayohusiana na Unyonyaji
wa Kingono na Dhuluma (SEA) ambayo yangehitaji tathmini ya awali ya upya.

e Tathmini ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) inashughulikia viwango
8 vya msingi: 1 Sera ya Shirika; 2. Usimamizi wa shirika - Mkandarasi mdogo; 3. Mfumo wa
Rasilimali Watu; 4. Mafunzo ya lazima; 5. Kuripoti; 6. Msaada na Rufaa; 7. Uchunguzi; na 8. Hatua
za Kurekebisha.

e |dadi ya viwango vya msingi vinavyofikiwa hutoa msingi wa "Ukadiriaji wa Hatari wa Unyonyaji
wa Kingono na Dhuluma (SEA)" ya mshirika na huonyesha uwezo wa sasa wa Kinga dhidi ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) wa mshirika, kama ifuatavyo:
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- Uwezo kamili: Mshirika anakidhi viwango vyote 8 vya msingi;

- Uwezo wa wastani: Mshirika anakidhi viwango vingi vya msingi (6-7), usaidizi
unaohitajika kushughulikia mapengo yaliyosalia;

- Uwezo mdogo: Mshirika anakidhi viwango vichache vya msingi (5 au chini zaidi), hatua
ya haraka inahitajika ili kuimarisha uwezo wa Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na
Dhuluma (PSEA).

Mchakato:

Sehemu hii inaangazia hatua kuu zinazohitajika kufanya tathmini ikizingatiwa kuwa Kila shirika linaweza
kuhitaji hatua za ziada kama sehemu ya mchakato wao wa ndani. Tathmini ya kibinafsi inapaswa kuchukua
takriban masaa 1-2.

Hatuayal:  Mshirika anajitathmini mwenyewe:

Mshirika hufanya tathmini binafsi, ama kama sehemu ya mwaliko wa jibu la pendekezo au, kupitia
kiolezo cha kujitathmini kilichotolewa na huluki/ofisi kuu ya Umoja wa Mataifa (UN) inayofanya
kazi na mshirika, kwa kutumia mwongozo wa kiufundi unaopatikana katika Kiambatisho cha | cha
hati hii.

Baada ya kupokea fomu ya kujitathmini, mshirika, ama kwa kujitegemea au kwa usaidizi kutoka
kwa Shirika linaloongoza ya Umoja wa Mataifa (UN), anakamilisha tathmini binafsi ya kufuata
kila kiwango cha msingi kibinafsi na viwangokwa "ndiyo" au "hapana” (au haihusiki [not
applicable / "n/a"] kwa viwango vya msingi 2 na/au 8).

Kuna maswali mawili ya awali katika tathmini binafsi:

- Iwapo mshirika hapo awali alifanyiwa tathmini na shirika lingine la Umoja wa Mataifa,
mshirika atatoa tarehe na ukadiriaji wa uwezo wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(SEA), pamoja na nyaraka zote zinazothibitisha na uthibitisho, na kurejesha fomu hiyo kwa
shirika la Umoja wa Mataifa linaloomba, bila kujaza sehemu zingine zote za tathmini ya
kibinafsi.

- lkiwa mshirika hana mawasiliano yoyote ya moja kwa moja na wanufaika wa usaidizi au
makundi ya watu wanaohusika® (kwa mfano utafiti wa mezani) kama sehemu ya shughuli
zake zozote, mshirika hatahitajika kukamilisha tathmini. Iwapo itaelekezwa hivyo na shirika
kiongozi la Umoja wa Mataifa (UN) linayofanya tathmini, mshirika anaweza kuandika hili
katika fomu na kuirejesha kwa shirika linaloongoza la Umoja wa Mataifa (UN) bila
kukamilisha tathmini iliyosalia. Katika hali hii, mshirika anaweza kufanyiwa tathmini ya
Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) baadaye au na shirika lingine la
Umoja wa Mataifa (UN) ikiwa hali ya shughuli za programu itabadilika na kuna mawasiliano
ya moja kwa moja na walengwa.

Mshirika huwasilisha tathmini iliyokamilika kwa shirika kiongozi la Umoja wa Mataifa (UN),
pamoja na nyaraka zinazofaa, kama uthibitisho wa ushahidi wa kufikia viwango 8 vya msingi
vinavyohitajika. Orodha ya hati zinazopendekezwa ambazo zinapaswa kukusanywa kwa ajili ya
tathmini zimejumuishwa katika fomu ya kujitathmini. Washirika wanaweza kuongeza nyaraka
tofauti na/au za ziada ili kusaidia kujitathmini.

YWwalengwa wa usaidizi ni watu binafsi ambao ni wapokeaji wa moja kwa moja au wasio wa moja kwa moja wa hatua ya
mshirika au Umoja wa Mataifa. Kwa maneno mengine, hii inarejelea kwa watu ambao mshirika au shirika la Umoja wa Mataifa
(UN) linafanya kazi na/au kuhudumia au kutafuta kusaidia na kwa kawaida wako katika mazingira magumu na utegemezi dhidi
ya wafanyakazi wa mshirika au shirika la Umoja wa Mataifa (UN). Hii ni pamoja na shughuli zozote ambazo mshirika anafanya
chini ya makubaliano ya kimkataba na mashirika mengine isipokuwa Shirika la Umoja wa Mataifa (UN). Kwa hivyo, ukadiriaji
wa ‘kutowasiliana na wanufaika’ hutumika tu wakati mshirika hafanyi shughuli yoyote ambayo inahusisha kuwasiliana na
walengwa wa usaidizi au washiriki wengine wa jumuiya zilizo hatarini, kwa mfano, utafiti wa mezani. Hata hivyo, ikiwa
mshirika huyo huyo baadaye anafanya shughuli zinazohusisha mawasiliano na wanufaika, mshirika huyo lazima apitie tathmini.
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Hatuaya?2:  Shirika kiongozi la Umoja wa Mataifa (UN) hutathmini na kukadiria uwezo wa mshirika
wa Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) na kufanya uamuzi wa awali wa uwezo

wa mshirika:

Baada ya kupokea tathmini iliyokamilika, Shirika kiongozi la Umoja wa Mataifa (UN) litakagua
hati ya kujitathmini na kisaidizi na kuthibitisha ukadiriaji. Wakati huu, Shirika kiongozi la Umoja
wa Mataifa (UN) linaweza kuomba ufafanuzi kutoka kwa mshirika na/au nyaraka za ziada za
usaidizi.

Baada ya kukamilika kwa ukaguzi wake, shirika kiongozi la Umoja wa Mataifa (UN) litashiriki
matokeo (ikiwa ni pamoja na ukadiriaji wa jumla wa hatari za Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(SEA) na mshirika anayetekeleza na kujadili maeneo ya kuboresha.

Mashirika ya Umoja wa Mataifa (UN) yanayoshiriki yanahitaji washirika wanaopokea ukadiriaji
wa hatari wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) wa uwezo wa kati au wa chini
kushughulikia mapungufu yoyote katika sera, taratibu na mifumo ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (PSEA) ndani ya muda fulani (angalia Hatua ya 3 kuhusu jinsi ya
kushughulikia mapengo hayo).

Mashirika ya Umoja wa Mataifa (UN) yanayoshiriki yanaweza kuamua kutohifadhi, kusasisha,
kusimamisha au kusitisha ushirikiano na mshirika yeyote anayetekeleza ambaye hatafikia uwezo
kamili ndani ya muda uliokubaliwa.

Hatua ya 3: Mpango wa utekelezaji wa kuimarisha uwezo

Ili kushughulikia mapengo yoyote yaliyotambuliwa, mashirika ya Umoja wa Mataifa (UN)
yatafanya kazi kwa pamoja na washirika wa utekelezaji wanaopokea ukadiriaji wa hatari wa
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) wa uwezo wa Kkati au wa chini ili kuunda mpango wa
utekelezaji wa kuimarisha uwezo. Madhumuni ya mpango huo ni kumfanya mshirika wa
utekelezaji kuwa na uwezo kamili.

Washirika wa utekelezaji wanahimizwa kutumia rasilimali zinazotolewa katika mwongozo wa
kiufundi kama zana za kuunda au kuimarisha sera, taratibu na mifumo ya Kinga dhidi ya Unyonyaji
wa Kingono na Dhuluma (PSEA).

Hatua ya 4: Ufuatiliaji:

Kama sehemu ya ufuatiliaji wake wa mara kwa mara wa programu, mashirika ya Umoja wa Mataifa
yanayoshiriki yatafuatilia utekelezaji wa mpango wa utekelezaji wa kuimarisha uwezo au, kwa
washirika waliopata alama za kutosha, mashirika ya Umoja wa Mataifa yatafuatilia ili kuhakikisha
yanadumisha utiifu wa viwango 8 vya msingi.

Hatua ya 5: Tathmini upya:

Ikiwa mshirika hana uwezo kamili, ndani ya miezi 6 ya tathmini yake ya awali (miezi 9 ikiwa
nyongeza ya kipekee ya miezi 3 itatolewa baada ya tathmini ya kwanza) shirika kiongozi la Umoja
wa Mataifa na mshirika anayetekeleza kwa pamoja watatathmini upya uwezo wa mshirika wa
Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA).

Mashirika ya Umoja wa Mataifa yanayoshiriki yanaweza kuamua kutohifadhi, kusasisha,
kusimamisha au kusitisha ushirikiano na washirika wanaotekeleza ambao wanashindwa kufikia
uwezo kamili baada ya tathmini upya.

Tathmini upya inaweza kuhitajika ikiwa hali ya mabadiliko itabadilika ndani ya kipindi cha miaka
mitano ikiwa ni madai ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) au tukio linaloathiri uwezo
wa mshirika.
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Mashirika yasiyo ya kiserikali ya kimataifa:

Kwa kadiri inavyowezekana, mashirika ya Umoja wa Mataifa yanayoshiriki yataratibu tathmini ya
Mashirika Yasiyo ya Kiserikali (NGOs) ya kimataifa. Ikiwa zaidi ya shirika au ofisi moja ya Umoja
wa Mataifa itaomba tathmini, Shirika la Lisilo la Kiserikali (NGO) la kimataifa linapaswa
kuwatahadharisha kuhusu tathmini nyingine inayosubiri.

Tathmini ya Mashirika Yasiyo ya Kiserikali (NGOs) ya kimataifa yaliyo na serikali kuu inaweza
kufanyika hasa katika ngazi ya makao makuu na baadhi ya maswali, au sehemu zake, kutathminiwa
katika ngazi ya nchi. Hata hivyo, kwa Mashirika Yasiyo ya Kiserikali (NGOs) ya kimataifa
yaliyogatuliwa, tathmini itafanywa katika ngazi ya nchi. Maelezo ya ziada ya nyongeza kwa
mashirika yasiyo ya Kiserikali ya kimataifa (INGOs) yaliyotathminiwa katika ngazi ya Makao
Makuu yanaweza kuhitajika na mashirika mengine kwa ajili ya sekta fulani au maeneo ya
utekelezaji au shughuli za ziada za kujenga uwezo au ufuatiliaji zinazoongezwa kwenye mpango
wa utekelezaji. Zaidi ya hayo, miktadha fulani ya hatari kubwa au washirika wa INGO wenye
madai ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) wanaweza kuhitaji tathmini ya ziada katika
ngazi ya nchi, hata kama mshirika wa shirika lisilo la Kiserikali la kimataifa (INGO) amefanyiwa
tathmini katika ngazi ya Makao Makuu (Headquarters /HQ).
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Kiambatisho cha I: Mwongozo wa kiufundi

Tathmini ya kibinafsi inaweza kuunganishwa katika violezo vya uteuzi yenyewe, au inaweza kuwa hati
tofauti iliyotolewa kwa mshirika na shirika kiongozi la Umoja wa Matafia (UN). Bila kujali, tathmini ya
kibinafsi ina viwango 8 vya msingi ambavyo mshirika anatarajiwa kukagua na kuripoti.

(1) Mshirika (2) Shirika la (3) VUamuzi
anajitathmini Umoja wa ulioandikwa
Matalfa (UN) pamoja na
kukagua na Mpango wa
kufanya uamuzi utekelezaji wa
wa awali wa kuimarisha
uwezo

Ili kukamilisha tathmini binafsi, mshirika anajipa mwenyewe "ndiyo", "hapana" au "haihusiki” (“n/a" (n/a
inatumika tu kwa viwango vya msingi vya 2 na 8) kujitathmini kwa kila kiwango cha msingi. Mshirika
anajipa mwenyewe ukadiriaji wa "ndiyo" ikiwa unakidhi mahitaji ya chini yaliyoainishwa hapa chini. Ikiwa
mshirika hana uhakika kama inakidhi viwango au la, mshirika anaweza kuongeza maoni kuhusu chombo
na kuomba usaidizi kutoka kwa shirika la Umoja wa Mataifa (UN) linayofanya tathmini. Mshirika
anapowasilisha tathmini yake binafsi kwa shirika kiongozi la Umoja wa Mataifa (UN), lazima pia
awasilishe hati za usaidizi kwa kila kiwango cha msingi ili kusaidia katika ukaguzi na ugawaji wa Ukadiriaji
wa Hatari wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA).

(4) Shughuli
zinazofaa za
ufuatiliaji na
usaidizi

(5) Uamuzi wa
mwisho wa
uwezo wa
mshirika

Tafadhali kumbuka kuna maswali mawili ya awali katika fomu ya kujitathmini:

e Iwapo mshirika hapo awali alifanyiwa tathmini na shirika lingine la Umoja wa Mataifa, mshirika
atatoa tarehe na ukadiriaji wa uwezo wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA), pamoja na
nyaraka zote zinazothibitisha na uthibitisho, na kurejesha fomu hiyo kwa shirika la Umoja wa
Mataifa (UN) linaloomba, bila kujaza sehemu zingine zote za tathmini ya kibinafsi.

e Iwapo mshirika hana mawasiliano ya moja kwa moja na wanufaika wa usaidizi (kwa mfano, utafiti
wa mezani), mshirika huandika hili katika fomu na kuirejesha kwa shirika kiongozi la Umoja wa
Mataifa (UN),bila kukamilisha sehemu iliyosalia ya kujitathmini. Katika hali hii, mshirika anaweza
kufanyiwa tathmini ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) baadaye au na
shirika lingine la Umoja wa Mataifa (UN) ikiwa hali ya shughuli za programu itabadilika na kuna
mawasiliano ya moja kwa moja na walengwa.

Mwongozo wa jumla juu ya kuwasilisha hati/ushahidi

1. Washirika wanaowasilisha hati za watu wengine kama ushahidi watahitaji kuonyesha kwamba
wamejumuisha au kupitisha sera, mwongozo au utaratibu wowote wa nje katika michakato yao ya
ndani ya shirika. Kwa mfano, mafunzo ya nje au mashirika mengine, Kanuni za Maadili, au
Utaratibu wa Kawaida wa Uendeshaji (Standard Operating Procedures /SOP) kwa ajili ya rufaa
kwa huduma za waathirika inapaswa kusainiwa na shirika au kuambatanishwa na memo au
nyaraka zingine zinazoonyesha kwamba shirika limekubali sera ya mtu wa tatu kama sera yao ya
ndani.

2. Kwa kila kiwango cha msingi, sera na taratibu za Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na
Dhuluma (PSEA) zinafaa kutumika kwa wafanyakazi wote, ikiwa ni pamoja na wafanyakazi,
wanataaluma, wafanyakazi wa kujitolea, washauri na wafanyakazi wengine wowote husika.
Ushahidi wa lugha hii unapaswa kuwa wazi.
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3. Ushahidi wote unaowasilishwa unapaswa kuandikwa na sera ya shirika iliyopitishwa. Rasimu
zinazoendelea au maelezo yaliyoandikwa kupitia barua pepe hayatakubaliwa.

1. Kiwango cha msingi: Sera ya shirika

a) Kigezo cha tathmini:
"Mshirika ana waraka wa sera kuhusu Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA). Kwa
uchache, hati hii inapaswa kujumuisha ahadi iliyoandikwa kwamba mshirika anakubali viwango vya
maadili vilivyoorodheshwa katika sehemu ya 3 ya ST/SGB/2003/13.”

b) Mahitaji ya chini
Kimsingi, mshirika anayetekeleza ana taarifa ya sera ya hati ya sera kuhusu Kinga dhidi ya Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (PSEA) na/au sera ya kulinda usalama, ambayo inakidhi viwango vya maadili
vilivyoorodheshwa katika sehemu ya 3 ya ST/SGB/2003/13 .

Kwa hivyo, mahitaji ya chini zaidi yanatimizwa na mshirika anaweza kujitathmini kama "ndiyo", ikiwa
mshirika ana hati ya sera kuhusu Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) yenye
marejeleo mahususi ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA). Ikiwa sivyo, mshirika
anajitathmini kama "hapana" na kiwango hiki kitaongezwa kwenye mpango wa utekelezaji wa kuimarisha
uwezo.

Ingawa siyo lazima, washirika wanahimizwa sana kuunda sera ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono
na Dhuluma (PSEA) inayoonyesha dhamira ya wazi ya kuzuia na kukabiliana na Unyonyaji wa Kingono
na Dhuluma (SEA). Washirika wanapaswa kujumuisha vipengele vya msingi vifuatavyo wakati wa kuunda
au kuimarisha hati zao za sera:

e Ufafanuzi wazi wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) (sawa na au kwa kiasi kikubwa
sawa na ufafanuzi wa Umoja wa Mataifa (UN);

e Marufuku ya wazi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA;

e Majukumu ya kuripoti: sharti kwamba madai yote ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
lazima yaripotiwe mara moja;

e Ulinzi wa mfichua uovu: watu binafsi wanaoripoti Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
lazima walindwe dhidi ya aina yoyote ya kulipiza kisasi;

e Majukumu na wajibu wazi: hii inaweza kujumuisha kuteua mratibu/waratibu wa Kinga dhidi ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) kuchukua majukumu muhimu, kama vile ukuzaji wa
mifumo ya ndani, mafunzo na uhamasishaji wa wafanyikazi, na uratibu na wahusika wengine
husika (tazama Masharti ya Marejeleo ya Jumla kwa Waratibu wa Kinga dhidi ya Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (PSEA));

e Lugha iliyo wazi na inayoeleweka, iliyorekebishwa kulingana na muktadha wa ndani ili
kuhakikisha kuwa inaeleweka na hadhira inayolengwa.

Mshirika anaweza ama kurekebisha hati zake zilizopo, kupitisha violezo vilivyotolewa chini ya nyenzo ili
kueleza sera yake au kuunda sera ya pekee ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA), kulingana na
uwezo na mahitaji yake.

c) Nyaraka zinazounga mkono:
Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:

- Kanuni ya Maadili (ya ndani au mashirika/mhusika wa tatu ikiwa imepitishwa na shirika mbia -
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tazama dokezo hapo juu kuhusu hati za wahusika wa tatu);

- Sera ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA);

- Uhifadhi wa hati za taratibu za kawaida kwa wafanyakazi wote kupokea/kusaini sera ya Kinga
dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) na/au kandarasi za wafanyakazi
zinazojumuisha katazo la Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) na kufuata
kwa lazima kanuni za maadili au sera ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(PSEA).

d) Rasilimali:

Nyenzo zifuatazo zinapatikana kama marejeleo au nyenzo za kujenga uwezo ili kusaidia kuunda mpango
wa utekelezaji na kufikia kiwango cha msingi.

e Kiolezo cha Sera ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA)? : kinajumuisha
vipengele vyote vya msingi vilivyoorodheshwa hapo juu. Washirika wanaweza kurekebisha sera
hii ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) katika mfumo wao wa ndani;

e Kiolezo cha Kanuni ya Maadili®: washirika wanaweza kurekebisha kanuni hii ya maadili katika
mfumo wao wa ndani.

Rasilimali nyingine muhimu:

e Viwango vya Chini vya Uendeshaji (Minimum Operating Standards /MQOS) - Kinga dhidi ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) na_Miongozo ya kutekeleza Viwango vya Chini vya
Uendeshaji (MOS) - Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA), 2013 (ukurasa
11);

e Muungano wa Viwango vya Msingi vya Kibinadamu (Core Humanitarian Standards /CHS),Kinga
dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) Kitabu cha Marejeleo cha Haraka, 2017.
(ukurasa 12);

e Mwingiliano, Mwingiliano wa Hatua kwa Hatua Mwongozo wa Kushughulikia Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma, Juni 2010.

2. Kiwango cha msingi: Usimamizi wa Shirika - Mkandarasi mdogo

a) Kigezo cha tathmini:
"Mikataba ya washirika na makubaliano ya ubia ni pamoja na kifungu cha kawaida kinachohitaji
makandarasi wadogo (hawajumuishi watu binafsi kwa kuwa wanakuwa chini ya wafanyakazi) kupitisha
sera zinazokataza Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) na kuchukua hatua za kuzuia na kukabiliana
na Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)."

b) Mahitaji ya chini:
Washirika wanawajibika kwa uwezo wa kiufundi na kitaaluma wa wakandarasi wao wadogo. Utumiaji wa
mkandarasi mdogo haumwondolei mshirika majukumu yake chini ya makubaliano dhidi ya shirika la
Umoja wa Mataifa (UN). Hii ina maana kwamba wakandarasi wadogo, pia, lazima wachukue hatua zote
zinazofaa ili kuzuia Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) ya mtu yeyote na wafanyakazi wake.
Kifungu kinapaswa kujumuisha angalau:

e Marufuku ya wazi ya unyonyaji wa kingono na dhuluma;

2 Kwa sampuli zingine za sera za Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA), ona Sera ya Shirika la

Kibinadamu nchini Italia la CESVI ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) , Sera ya Sekretarieti ya
Shirikisho la Kimataifa la Vyama vya Msalaba Mwekundu na Hilali Nyekundu (IFRC) ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono
na Dhuluma (PSEA).

3Kwa kanuni zingine za sampuli za maadili tazama: Kamati ya Kimataifa ya Uokoaji (International Rescue Committee
/IRC),Njia ya Kamati ya Kimataifa ya Uokoaji (IRC) Viwango vyetu vya Maadili ya Kitaalamu Kanuni za Maadili kwa
Wafanyakazi wa Baraza la Wakimbizi la Norway (Norwegian Refugee Council /NRC), ambayo inajumuisha marejeleo ya Kinga
dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA).
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e Wajibu wa kuchukua hatua zinazofaa ili kuzuia unyonyaji wa kingono na dhuluma na kuchukua
hatua zinazofaa za kurekebisha Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) unapotokea.

Iwapo mshirika anayetekeleza ana wakandarasi wasaidizi na anaweza kuonyesha kwamba imejumuisha
kifungu cha kawaida kinachowataka wakandarasi wadogo kupitisha sera zinazokataza Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (SEA) na kuchukua hatua za kuzuia na kukabiliana na Unyonyaji wa Kingono na
Dhuluma (SEA), kulingana na mahitaji ya chini yaliyotajwa hapo juu, mshirika anaweza mwenyewe
kujikadiria kama “ndiyo”. Tkiwa sivyo, mshirika anayetekeleza anajitathmini kwa "hapana" na kiwango
hiki kinaongezwa kwenye mpango wa utekelezaji wa kuimarisha uwezo. Ikiwa mshirika hana wakandarasi
wadogo, mshirika anaweza kujitathmini kama “haihusiki” ("n/a". Hata hivyo, ikiwa hali hii itabadilika na
mshirika yuleyule kisha akaweka shughuli za kandarasi ndogo kwa taasisi nyingine, hii ingehitaji
kutathminiwa upya.

Kimsingi, hatua zinazofaa za wakandarasi wasaidizi kuzuia unyonyaji wa kingono na dhuluma unaofanywa
na wafanyakazi wake zinapaswa kujumuisha, kama inafaa: (1) Marufuku ya wazi ya unyonyaji wa kingono
na dhuluma; (2) Uchunguzi wa lazima wa wafanyakazi; (3) Mafunzo ya lazima ya unyonyaji wa kingono
na dhuluma (SEA) kwa wafanyakazi wake; (4) Kuripoti kwa lazima kwa madai yote ya unyonyaji wa
kingono na dhuluma (SEA); (5) Kuwaelekeza waathirika wa unyonyaji wa kingono na dhuluma (SEA) kwa
usaidizi wa haraka wa kitaaluma; (6) Kuchunguza tuhuma zozote za unyonyaji wa kingono na dhuluma
(SEA). Matarajio kama hayo kutoka kwa wakandarasi wadogo yanaweza pia kujumuishwa Kkatika sera ya
Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) ya mshirika (angalia Kiwango cha Msingi 1).

Iwapo mshirika anapanga kufanya shughuli za kandarasi ndogo kwa shirika lingine, mshirika lazima awe
na mbinu muhimu za kuripoti ili kuzuia na kukabiliana na matukio ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(SEA).

c) Nyaraka zinazounga mkono:
Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:
- Mikataba/makubaliano ya ubia kwa wakandarasi wadogo
- Ushahidi kwamba wakandarasi wadogo/washirika wanatakiwa kufuata sera ya shirika ya Kinga
dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) ambayo inajumuisha vipengele vilivyotajwa
hapo juu.

d) Rasilimali:
Washirika wanaweza kurejelea rasilimali zilizotolewa katika mwongozo huu ili kuimarisha vipengele
tofauti vya uwezo wa Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) wa wakandarasi wake
wadogo. Kifungu cha 11 cha Kanuni ya Maadili ya Mtoa Huduma ya Umoja wa Mataifa (UN) hutoa
vipengele muhimu wakati wa kuunda kifungu cha kawaida.

3. Mifumo ya Msingi ya Rasilimali Watu

a) Kigezo cha tathmini:
"Kuna utaratibu wa uhakiki wa wagombea wa kazi kupitia uhakiki sahihi. Hii lazima ijumuishe, angalau,
ukaguzi wa marejeleo wa tabia mbaya ya kingono na kujitangaza mwenyewe kwa mgombea wa kazi,
kuthibitisha kwamba hawajawahi kuwekewa vikwazo (nidhamu, utawala au jinai) vinavyotokana na
uchunguzi kuhusiana na Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA), au kuacha ajira akisubiri uchunguzi
na alikataa kutoa ushirikiano katika uchunguzi huo."
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b) Mahitaji ya chini:

Washirika lazima watekeleze kulinda usalama wa kutosha ili kuepuka kuajiri watu walio na rekodi ya
zamani ya tabia mbaya ya kingono. Uchunguzi wa wafanyakazi kwa ukiukaji wa zamani wa Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (SEA) lazima iwe sehemu ya lazima ya mchakato wa kuajiri. Kwa uchache,
uchunguzi lazima ujumuishe yote yafuatayo:

e Waombaji kazi wanapaswa kuhitajika kujitangaza wenyewe kuhusika hapo awali katika tabia
mbaya ya kingono na idhini ya kufichuliwa kwa habari yoyote kama hiyo na waajiri wa zamani
wakati wa uthibitishaji wa marejeleo;

e Kaguzi za marejeleo na waajiri wa zamani zinapaswa kuwa sehemu ya lazima ya mchakato wa
kuajiri;

e Wafanyakazi wote wanapaswa kuombwa kutia saini kanuni za maadili za shirika au sawa;

e Vifungu vya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) vinapaswa kuunganishwa
katika makubaliano ya mikataba

Hati zote zinazohusiana na Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) zinapaswa
kuwekwa kwenye faili/rekodi ya wafanyakazi ili kuhakikisha kuwa mtu binafsi hataajiriwa tena ikiwa
madai yatathibitishwa kulingana na uchunguzi wa kina au ikiwa mtu aliondoka kwenye shirika uchunguzi
ulipokuwa ukifanyika.

Kwa ujumla, kujifichua mwenyewe kwa ushiriki wa awali katika Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(SEA) peke yake haitoshi kufikia kikamilifu mahitaji ya chini ya kiwango hiki. Kwa kadiri inavyowezekana
kisheria, hii inapaswa kuambatanishwa na hitaji la ukaguzi wa marejeleo nyeti wa Kinga dhidi ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) na/au ukaguzi rasmi wa usuli. Kwa mfano, mpango wa
ufichuaji wa tabia mbaya baina ya wakala uliopitishwa na Kamati ya Uongozi ya Mwitikio wa Kibinadamu
(Steering Committee for Humanitarian Response /SCHR) unaweka kiwango cha chini kwa mashirika
kushiriki habari kama sehemu ya mchakato wao wa kuajiri kuhusu watu ambao wamegundulika kuwa
walifanya dhuluma ya kingono, unyonyaji wa kingono au unyanyasaji wa kijinsia "ukosefu" wakati wa
kazi.

Mahitaji ya chini yamefikiwa na mshirika anaweza kujitathmini kwa "ndiyo", ikiwa mshirika anaweza
kuonyesha kuwa ana hatua za kutosha za uchunguzi. Ikiwa sivyo, mshirika atajitathmini mwenyewe kwa
"hapana" na kiwango hiki kitaongezwa kwenye mpango wa utekelezaji wa kuimarisha uwezo.

¢) Nyaraka zinazounga mkono:
Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:
- Kiolezo cha kukagua marejeleo ikijumuisha kuangalia tabia mbaya ya kingono (ikiwa ni pamoja
na marejeleo kutoka kwa waajiri waliotangulia na kujitangaza);
- Taratibu za kuajiri.

d) Rasilimali:
Rasilimali ni mahususi ya eneo na zinaweza kupatikana kutoka kwa Timu ya Nchi ya Umoja wa Mataifa
(United Nations Country Team /UNCT) na/au mratibu husika wa Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono
na Dhuluma (/PSEA) wa Umoja wa Mataifa (United Nations /UN).
e https://www.interaction.org/resource-library/ Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(psea)-katika-mzunguko wa maisha-ya mfanyakazi -hatua dhidi ya njaa/

4. Kiwango cha msingi: Mafunzo ya Lazima

a) Kigezo cha tathmini:
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"Mshirika anafanya mafunzo ya lazima (mtandaoni au ana kwa ana) kwa wafanyakazi wote juu ya Kinga
dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) na taratibu zinazofaa. Mafunzo yanapaswa, angalau
kujumuisha: 1) ufafanuzi wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) (yaani unaopatana na ufafanuzi
wa Umoja wa Mataifa (UN); 2) maelezo juu ya marufuku ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA);
na 3) hatua ambazo wafanyakazi wanatakiwa kuchukua (yaani kuripoti mara moja madai na rufaa ya
waathiriwa)."

b) Mahitaji ya chini:
Washirika wanapaswa kuandaa mafunzo ya lazima ya kujitambulisha na kuhuisha juu ya Kinga dhidi ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) kwa wafanyakazi wote mara kwa mara. Mafunzo kama haya
yanapaswa kujumuisha, angalau:
e Ufafanuzi wazi wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) (sawa na au kwa kiasi kikubwa
sawa na ufafanuzi wa Umoja wa Mataifa (UN);
e Marufuku ya wazi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA;
e Sharti kwamba madai yoyote ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) lazima yaripotiwe
mara moja;
e Sharti kwamba waathiriwa wanaodaiwa wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) watatumwa
kwa usaidizi wa haraka wa kitaaluma.

Mahitaji ya chini zaidi yametimizwa na mshirika anaweza kujitathmini kwa "ndiyo", ikiwa mshirika
anaweza kuonyesha kuwa ana mafunzo ya kutosha ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(PSEA). Ikiwa sivyo, mshirika atajitathmini mwenyewe kwa "hapana" na kiwango hiki kitaongezwa
kwenye mpango wa utekelezaji wa kuimarisha uwezo.

c) Nyaraka zinazounga mkono:
Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:

- Mpango wa mafunzo ya kila mwaka;

- Ajenda ya mafunzo;

- Kifurushi cha mafunzo (tazama dokezo hapo juu kuhusu hati za wahusika wengine ikiwa inafaa);

- Mahitaji ya sera kuchukua mahudhurio na sampuli ya karatasi ya mahudhurio au kiolezo;

- Sampuli za vyeti vya mafunzo;

- Ripoti ya mafunzo.

d) Rasilimali
Ambapo mshirika hajaweka mafunzo yake mwenyewe, anaweza kutumia nyenzo zozote za mafunzo
zinazopatikana kwenye URL ifuatayo ili kutimiza wajibu wake unaohusiana na mafunzo hapa chini:

e Kamati ya Kudumu ya Mashirika (Inter-Agency Standing Committee /IASC),’Kusema Hapana
kwa Tabia mbaya ya Kingono’ —Mafunzo ya Mashirika ya Kimataifa kuhusu Ulinzi dhidi ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) na Unyanyasaji wa Kijinsia (SH) kwa washirika, Mei
2020;

e Mafunzo ya Mtandaoni ya Umoja wa Mataifa (UN) juu ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono
na Dhuluma (PSEA);

e Mwingiliano, Mwongozo wa Mafunzo ya Mwingiliano ya Kuzuia Mwingiliano wa Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma, Desemba 2013.

5. Kiwango cha Msingi: Kuripoti

a) Kigezo cha tathmini:
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"Mshirika ana mbinu na taratibu kwa wafanyakazi, wanufaika na jamii, ikiwa ni pamoja na watoto, kuripoti
madai ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) ambayo yanatii viwango vya msingi vya Kuripoti
(yaani usalama, usiri, uwazi, ufikiaji)."

b)

Mahitaji ya chini:

Washirika lazima wawe na mbinu za kutosha za ndani 1) kupokea madai na 2) kuripoti madai ya Unyonyaji
wa Kingono na Dhuluma (SEA)* :

1)

2)

Mbinu za kuripoti za kupokea madai ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) zinapaswa,
kwa uchache, kujumuisha mambo ya msingi yafuatayo:

Ufikikaji: Mbinu za kuripoti zinapaswa kuwa rahisi kutumia, kutangazwa na kukuzwa kwa
wafanyakazi, wapokeaji wa usaidizi na jamii za mitaa. Vizuizi vinavyowezekana vya matumizi
vinapaswa kuondolewa (kwa mfano, lugha ngumu au ya kigeni, gharama na wakati unaohitajika
kuzitumia), kwa kuzingatia hadhira inayolengwa, ikijumuisha watu wa rika tofauti, jinsia, malezi
na uwezo tofauti.

Mwitikio: Utaratibu wa malalamiko unaofanya kazi ipasavyo unahitaji kukabiliana kwa wakati,
kuwa na nyenzo za kutosha na kuendeshwa na watu waliofunzwa ipasavyo.

Usalama: Washirika wanapaswa kuhakikisha usalama kwa wale wanaoripoti madai na kero. Hii ni
pamoja na ulinzi wa mfichua uovu, usalama wa kibinafsi na ulinzi wa data. Hatua za ulinzi lazima
ziundwe kabla ya kutangaza matumizi ya utaratibu wa kuripoti.

Usiri na kutokujulikana: Malalamiko yanapaswa kushughulikiwa kwa siri kabisa na ulinzi wa
usalama unaofaa unapaswa kuwekwa ili kuzuia ufichuzi wa uovu. Walalamikaji pia wanapaswa
kushauriwa juu ya uwezekano wa kuwasilisha malalamiko bila kujulikana, na juu ya athari za
utaratibu kama huo, pamoja na matokeo ya ufuatiliaji wa malalamiko.

Uwazi: Washirika wanapaswa kueleza taratibu kwa walalamikaji wote, ikijumuisha jinsi taarifa
itashirikiwa, na nani na kwa madhumuni gani, kwa uchunguzi na usaidizi kwa waathirika. Hii pia
inajumuisha notisi ya majukumu ya shirika kwa kuripoti lazima.

Washirika wa utekelezaji wana wajibu wa kuripoti kwa shirika la Umoja wa Mataifa ambalo wana
makubaliano nalo. lwapo wataficha habari, wasiripoti, au kutoa taarifa zisizo sahihi kimakusudi,
inaweza kusababisha vikwazo kulingana na makubaliano ya ushirika. Taratibu za kuripoti
zinapaswa kuwa na uwezo wa kupeleka madai ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) kwa
Umoja wa Mataifa (UN).

Zaidi ya hayo, washirika wanaweza kujenga uwezo wa mbinu za kuripoti madai ya Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (SEA), kwa kutumia mbinu za ndani na nje za kuripoti ili kuwezesha kuripoti
madai au kero za Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) kwa wafanyakazi na wapokeaji wa
usaidizi. Inapowezekana, wanapaswa kutafuta kujumuisha mbinu za kuripoti za Kinga dhidi ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) katika mbinu pana za maoni au malalamiko ili
kufaidika na viwango vya uaminifu, uwazi na rasilimali za njia hizi.

Kwa hiyo mahitaji ya chini yanatimizwa na mshirika anaweza kujitathmini kama "ndiyo", ikiwa mshirika
anaweza kuonyesha kuwa ana taratibu za kutosha za kuripoti. Taratibu za kutosha za kuripoti zinapaswa
kuonyesha mambo yafuatayo: (1) kuwepo kwa njia za kuripoti kwa wafanyakazi wa shirika, (2) kwa

4Itifaki inahitaji kuripotiwa kwa madai kutoka kwa walengwa na kutoka Washirika wa Utekelezaji (Implementation Partners
/IP) hadi Umoja wa Mataifa (UN) (Angalia aya ya 19 ya itifaki: "Umoja wa Mataifa (UN) inatakiwa kuripoti tuhuma za
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) kwa Katibu Mkuu. Ni wajibu wa washirika wa kutekeleza kuripoti kwa haraka madai
ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) kwa shirika la mshirika wa Umoja wa Mataifa (UN), kama sehemu ya wajibu huu
wa kuripoti. Ni wajibu wa pamoja wa shirika la mshirika wa Umoja wa Mataifa (UN), na mshirika husika anayetekeleza,
kuwasilisha ripoti ya lazima ya Umoja wa Mataifa (UN) ya madai ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) kwa
wafanyakazi wote wanaohusiana, na kuhakikisha kuanzishwa kwa mifumo ya kuripoti katika ngazi ya nyanjani."”
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walengwa wa programu za shirika, na (3) kwamba shirika linahamasisha kwa bidii walengwa wake kuhusu
jinsi ya kufikia njia za kuripoti. Kwa tathmini za kati za Shirika Lisilo la Kiserikali la Kimataifa
(International NGO /INGO), ni muhimu kwamba ushahidi wa njia za kuripoti utoke katika ngazi ya nchi
na unapatikana katika lugha ya kienyeji. Ikiwa sivyo, mshirika atajitathmini mwenyewe kwa "hapana'" na
kiwango hiki kitaongezwa kwenye mpango wa utekelezaji wa kuimarisha uwezo.

¢) Nyaraka zinazounga mkono:

Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:

- Utaratibu wa Malalamiko ya Ndani na Utaratibu wa Maoni;

- Kushiriki katika mifumo ya pamoja ya kuripoti au mifumo ya malalamiko ya mashirika ya Kijamii
(Community-based Complaints Mechanisms /CBCMs) (angalia dokezo hapo juu kuhusu hati za
wahusika wengine);

- Nyenzo za mawasiliano;

- Mpango wa kukuza uelewa wa Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA);

- Maelezo ya utaratibu wa kuripoti;

- Sera ya mfichua uovui.

d) Rasilimali:

Nyenzo zifuatazo hutolewa kwa washirika kama marejeleo au nyenzo za kujenga uwezo ili kumsaidia
mshirika kuunda mpango wa utekelezaji na kufikia kiwango cha msingi.

e Mwongozo wa Matendo Bora wa Mbinu za Malalamiko za Kijamii za Kamati ya Kudumu ya
Mashirika (/IASC), Septemba 2016;

e Taratibu za Uendeshaji za Kiwango cha Kimataifa za Kamati ya Kudumu ya Mashirika (IASC)
kuhusu Ushirikiano baina ya Mashirika katika Mbinu za Malalamiko za Kijamii, 2016;

e Okoa Watoto, Kifurushi cha Mwongozo wa Uwajibikaji wa Mpango. Nyenzo ya Hifadhi ya
Watoto, 2013 (hasa sura ya 4 “Kushughulikia maoni na malalamiko”, ukurasa 25-42)

e Shirika la Umoja wa Mataifa la kuhudumia Wakimbizi (United Nations High Commission for
Refugees /JUNHCR, Mwongozo wa Utendaji kuhusu Uwajibikaji kwa Watu Walioathiriwa,
Septemba 2020.

e Dashibodi va Kimataifa ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) katika
Mwitikio wa Kibinadamu

e Zanaya Kuona ya Matendo ya ndani ya Kulinda usalama ya Kijamii

6. Kiwango cha Msingi: Usaidizi na rufaa
a) Kigezo cha tathmini:

"Ili kuendana na Itifaki ya Washirika wa Utekelezaji (IP) na vyombo vingine vya UN vya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA),mshirika ana mfumo wa kuwaelekeza waathirika wa
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) kwa huduma za usaidizi zinazopatikana ndani ya nchi,
kulingana na mahitaji na ridhaa zao. Hii inaweza kujumuisha kuchangia kikamilifu katika mitandao ya
Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) nchini na/au mifumo ya ukatili wa kijinsia
(Gender-based Violence /GBV) (inapohitajika) na/au njia za rufaa katika ngazi ya mashirika.”

b) Mahitaji ya chini:
Ni wajibu wa mshirika kuhakikisha kuwa waathiriwa wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
wanaodaiwa kutekelezwa na wafanyakazi wao wanapata usaidizi wa haraka wa kitaalamu, ama kwa
kuwapa huduma za moja kwa moja au kuwaelekeza kwa watoa huduma husika pale kibali kinapotolewa.
Wiashirika lazima wafuate kanuni zifuatazo (ltifaki ya Usaidizi wa Mwathirika) wakati wa kuwezesha
usaidizi:
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e Usaidizi na msaada utatolewa kwa waathirika wote wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
bila kujali kama mwathirika anaanzisha au anashirikiana na uchunguzi au utaratibu mwingine
wowote wa uwajibikaji.

e Usaidizi na msaada utatolewa kwa namna inayomlenga mwathirika, inayozingatia haki, umri,
ulemavu na inayozingatia jinsia, isiyobagua na inayofaa kitamaduni. Haki na maslahi bora ya
waathiriwa yataongoza jinsi msaada na usaidizi unavyopangwa na kutolewa. Usaidizi na msaada
kwa watoto walioathirika (chini ya umri wa miaka 18) utatolewa kwa njia inayopatana na haki
zilizoainishwa katika Mkataba wa Haki za Mtoto, hasa "maslahi bora ya mtoto".

e Usaidizi unaotolewa kwa waathirika utazingatia kanuni ya “usidhuru” na kutolewa kwa namna
ambayo inalenga kutetea haki zao, utu na ustawi wao. Hii inaweza kujumuisha utoaji wa hatua za
usalama ili kulinda dhidi ya kulipiza kisasi, kuteswa tena na kiwewe tena.

e Haki za waathirika za faragha, usiri na kibali cha habari kuhusu usaidizi zitaheshimiwa. Waathirika
(au wazazi/walezi wao inapofaa) wana haki ya kuamua juu ya usaidizi wanaohitaji, na habari
inapaswa kutolewa juu ya anuwai kamili ya chaguzi zinazopatikana. Waathirika wanapaswa
kufahamishwa maendeleo na matokeo ya vitendo au michakato inayowahusu.

e Waathirikwa wana haki ya kufuata hatua zinazotumika za uwajibikaji, ikijumuisha usuluhishi wa
kisheria inapohitajika.

Huduma za kawaida kwa waathirika/wanusurika wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) ni pamoja
na:

Aina ya huduma Maelezo

Usalama na Ulinzi e Hatua za haraka za usalama au ulinzi kwa walionusurika na
mashahidi ili kushughulikia hatari ya kulipiza kisasi au vurugu
zaidi, kama vile kupanga usalama wa walionusurika, makazi
salama (yaani nafasi inayotoa usalama wa muda kwa watu
wanaokimbia madhara), usaidizi wa kuhamisha.

Huduma ya matibabu | e Huduma ya kimatibabu, ikiwa ni pamoja na kuzuia baada ya mfiduo
(post-exposure prophylaxis /PEP) ili kuzuia Virusi vya UKimwi
(VVU) (ndani ya saa 72 baada ya kuambukizwa); matibabu ya
magonjwa ya zinaa (sexually transmitted infections /STIs), utunzaji
wa ujauzito, uzazi wa mpango wa dharura

Msaada wa e Huduma ya afya ya akili, usaidizi wa kihisia na wa vitendo, wa
kisaikolojia na kibinafsi au wa kijamii
Kijamii

Huduma za kisheria e Huduma za usaidizi wa kisheria, ikiwa ni pamoja na ushauri wa
kisheria bila malipo, uwakilishi wa kisheria na nyinginezo.
Msaada wa nyenzo e Utoaji wa chakula, mavazi, malazi, kuunganishwa tena kwa shule

za kimsingi na usaidizi wa riziki kwa mwathirika.

Msaada kwa watoto e Utunzaji wa kimatibabu na kisaikolojia na ufuatiliaji wa madai ya
waliozaliwa kama baba na watoto, kwa ushirikiano na serikali za kitaifa husika.
matokeo ya

Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma
(SEA)

e Washirika wanapaswa kuwa na orodha iliyosasishwa ya watoa huduma wa ndani, ambayo
inapaswa kujumuisha chaguo kwa watoto na watu wazima walionusurika inapobidi (kwa mfano,
majina ya daktari wa watoto na mhudumu wa matibabu ya watu wazima). Mara nyingi, washirika
wanaweza kutumia au kurekebisha ramani ya huduma zilizopo za Ukatili wa Kijinsia (GBV) na
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ulinzi wa watoto na njia za rufaa za mashirika ya wakala husika, kama vile Mtandao wa Kinga
dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) wa nchini na vikundi vya uratibu vya Ukatili
wa Kijinsia (GBV) na uratibu wa ulinzi wa watoto ndani ya nchi. Hasa katika kesi zinazohusisha
watoto, washirika wanapaswa kushauriana na ofisi za nchi za Mfuko wa Umoja wa Mataifa wa
Watoto (UNICEF).®

Pale ambapo kuna mapungufu katika ufikiaji wa huduma na huduma zinazohitajika hazipatikani,
msaada na usaidizi unapaswa kutolewa kwa waathiriwa kwa kutumia rasilimali za ndani za
washirika. Nyenzo za ziada za kushughulikia mapengo katika utoaji wa huduma zinaweza kutolewa
kupitia, kwa mfano, Hazina ya Uaminifu katika Kusaidia Waathiriwa wa Unyanyasaji wa Kingono
na Dhuluma .

Utaratibu uliowekwa unapaswa kuongoza mchakato wa rufaa ambao unawiana na taratibu na itifaki
zilizopo katika shirika au baina ya mashirika mengi. Mchakato unapaswa kuelezea hatua ambazo
wafanyikazi waliofunzwa vya kutosha wanapaswa kuchukua.

Kwa hivyo mabhitaji ya chini yanatimizwa na mshirika anaweza kujitathmini kwa "ndiyo", ikiwa mshirika
anaweza kuonyesha kuwa ana mfumo wa kuwaelekeza waathiriwa wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(SEA) kwa huduma za usaidizi zinazopatikana ndani ya nchi. Kwa tathmini za kati za Shirika Lisilo la
Kiserikali la Kimataifa (International NGO /INGO), ni muhimu kwamba ushahidi wa njia za kuripoti utoke
katika ngazi ya nchi na unapatikana katika lugha ya kienyeji. Ikiwa sivyo, mshirika atajitathmini
mwenyewe kwa "hapana” na kiwango hiki kitaongezwa kwenye mpango wa utekelezaji wa kuimarisha

uwezo.

c)

Nyaraka zinazounga mkono:

Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:

d)

Njia ya rufaa ya Ndani au Mashirika (tazama dokezo hapo juu kuhusu hati za wahusika wengine);
Orodha ya watoa huduma wanaopatikana katika maeneo husika;

Maelezo ya njia za rufaa au Taratibu za Uendeshaji za Kawaida (SOP);

Fomu ya rufaa kwa waliopatwa na Ukatili wa Kijinsia (GBV) /Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(SEA);

Miongozo inayotumika kuhusu usaidizi wa waathirika na/au mafunzo kuhusu Ukatili wa Kijinsia
(GBV) na kanuni za usimamizi wa kesi za Ukatili wa Kijinsia (GBV).

Rasilimali

Nyenzo zifuatazo hutolewa kwa washirika kama marejeleo au nyenzo za kujenga uwezo ili kumsaidia
mshirika kuunda mpango wa utekelezaji na kufikia kiwango cha msingi.
Msaada kwa waathirika wote:

Itifaki ya Umoja wa Mataifa (UN) kuhusu Utoaji wa Msaada kwa Waathirika wa Unyonyaji wa
Kingono na Dhuluma (Itifaki ya Msaada wa Waathirika);

Maelezo ya kiufundi juu ya utekelezaji wa Itifaki ya Msaada wa Waathirika (inakuja);

Miongozo ya Kuunganisha Afua za Ukatili wa Kijinsia katika Hatua za Kibinadamu Kupunguza
hatari, kukuza uthabiti na kusaidia ahueni.,Kamati ya Kudumu ya Mashirika (IASC), 2015;
Mwongozo wa Msaada wa Waathirika wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA): Kuanzisha
Mbinu za Kusaidia Waathirika wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma na Wafanyakazi wa Umoja
wa Mataifa (United Nations /UN) /Shirika Lisilo la Kiserikali (NGO) / Shirika Lisilo la Kiserikali
la Kimataifa (INGO) na Wafanyakazi Husika, Kamati za Utendaji za Masuala ya Kibinadamu na
Amani na Usalama za Umoja wa Mataifa (Executive Committees on Humanitarian Affairs and

SKatika baadhi ya matukio, mashirika yanaweza pia kupata ufadhili wa ziada ili kutoa huduma maalum kupitia Hazina ya
Uaminifu (Trust Fund) katika Kusaidia Waathiriwa wa Unyonyaji na kingono na Dhuluma (“Hazina ya Uaminifu”) ulioanzishwa
na Katibu Mkuu. Kwa habari zaidi juu ya Hazina ya Uaminifu, ona: https://conduct.unmissions.org/remedial-trust-fund.
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Peace and Security of United Nations /ECHA/ECPS UN) na Kikosi Kazi cha Mashirika Yasiyo ya
Kiserikali (NGO) kuhusu Ulinzi dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma, Aprili 2009;
Kiwango cha Chini cha Viwango vya Kuzuia na Kukabiliana na Unyanyasaji wa Kijinsia katika
Dharura,Shirika la Umoja wa Mataifa la Idadi ya Watu (UNFPA), 2015.

Mkakati Kamili wa Umoja wa Mataifa (UN) kuhusu Usaidizi na Msaada kwa Waathirika wa
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma na Wafanyakazi wa Umoja wa Mataifa na Wafanyakazi
Husika, 2007.

Mwongozo wa Kudhibiti Kesi za Ukatili wa Kijinsia kati ya Mashirika mbalimbali, 1 Januari 2017.
Ukatili wa Kingono na Kijinsia dhidi ya Wakimbizi, Waliorejea na Wakimbizi wa Ndani.
Miongozo ya Kinga na Kukabiliana, Shirika la Umoja wa Mataifa la kuhudumia Wakimbizi
(UNHCR), Mei 2003.

Sera ya Kuzuia, Kupunguza Hatari na Kukabiliana na Ukatili wa Kijinsia, Shirika la Umoja wa
Mataifa la kuhudumia Wakimbizi (UNHCR), 2 Oktoba 2020.

Sera kuhusu Mtazamo Unaozingatia Mwathirika katika Mwitikio wa Shirika la Umoja wa Mataifa
la kuhudumia Wakimbizi (UNHCR) kwa Tabia mbaya ya Kingono, 1 Desemba 2020.

Dashibodi ya Kimataifa ya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) katika
Mwitikio wa Kibinadamu

Msaada kwa watoto walionusurika:

Kuwatunza Watoto Walionusurika na Dhuluma ya Kingono: Miongozo kwa watoa huduma za afya
na Kisaikolojia na kijamii katika mazingira ya kibinadamu, Kamati ya Kimataifa ya Uokoaji (IRC)
/ Mfuko wa Umoja wa Mataifa wa Watoto (UNICEF), 2012;

Mwongozo wa Mashirika mbalimbali ya Usimamizi wa Kesi na Ulinzi wa Mtoto. Jukumu la
Usimamizi wa Kesi katika Ulinzi wa Watoto: Mwongozo kwa Wasimamizi wa Sera na Programu
na Wafanyakazi wa Uchunquzi, Kikundi Kazi cha Ulinzi wa Mtoto, Januari 2014;

7. Kiwango cha Msingi: Uchunguzi

a) Kigezo cha tathmini:
"Mshirika ana mchakato wa uchunguzi wa tuhuma za Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) na
anaweza kutoa ushahidi. Hii inaweza kujumuisha mfumo wa rufaa kwa uchunguzi ambapo uwezo wa ndani

haupo."

b) Mahitaji ya chini:
Washirika wanatakiwa kuhakikisha kwamba uchunguzi wa kitaalamu wa madai ya Unyonyaji wa Kingono
na Dhuluma (SEA) yanayohusisha wafanyakazi wao unafanyika bila kuchelewa na kwa kuzingatia usalama
na ustawi wa watu wote wanaohusika. Uchunguzi wa wakati na wa kitaalamu ni muhimu ili kuhakikisha
uwajibikaji wa wahalifu, haki kwa waathiriwa na kutekeleza sera ya kutovumilia kabisa ya Umoja wa
Mataifa (UN) na washirika wake. Uchunguzi unapaswa kufanywa kwa kuzingatia kanuni kadhaa muhimu
ikijumuisha, angalau, lakini siyo tu:

Usiri, usalama, kutopendelea, usawa, ukamilifu, ufaao na heshima kwa haki za mchakato
unaostahili wa wote wanaohusika;

Ulinzi wa kutosha na rufaa kwa huduma za usaidizi kwa waathirika na mashahidi katika mchakato
mzima wa uchunguzi, kama inahitajika;

Mawasiliano ya mara kwa mara na ufuatiliaji na mashahidi na waathirika wa mchakato wa
uchunguzi na matokeo, kama inafaa;

Ufuatiliaji ufaao, ikijumuisha hatua za kinidhamu/mkataba wakati madai yanathibitishwa;
Uwasilishaji wa kesi kwa mamlaka husika za kitaifa kwa ajili ya uchunguzi wa makosa ya jinai na
mashtaka, kama inavyofaa;

Seti ya taratibu za kawaida zinazoelezea mchakato wa uchunguzi, ikiwa ni pamoja na majukumu
na wajibu wa washiriki wa uchunguzi ili kuhakikisha mchakato unaofaa kwa wote wanaohusika.
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Iwapo mshirika anayetekeleza anaweza kuonyesha kuwa ina mchakato wa uchunguzi wa madai ya
unyonyaji wa kingono na dhuluma (SEA) na anaweza kutoa ushahidi kwamba mshirika anaweza
kujitathmini kwa "ndiyo". Ikiwa sivyo, mshirika atajipatia kiwango cha "hapana" na kiwango hiki
huongezwa kwenye mpango wa utekelezaji wa kuimarisha uwezo, baada ya ukaguzi wa shirika.

Kufanya uchunguzi kunahitaji wachunguzi waliofunzwa na inaweza kuwa kazi hgumu na mara nyingi ya
gharama kubwa. Kwa hivyo ni muhimu kwa washirika kutathmini uwezo wao wa uchunguzi mapema. Pale
ambapo uwezo wa ndani haupo (yaani, taratibu za uchunguzi wa ndani zilizowekwa na uchunguzi maalum
au wafanyakazi waliopewa dhamana rasmi ya kufanya uchunguzi wa ndani), washirika wanapaswa
kuhakikisha ufikiaji wa haraka wa huduma ya uchunguzi wa kitaalamu au wachunguzi washauri
wanaofahamu kufanya uchunguzi katika mazingira ya maendeleo au ya kibinadamu. . Hii inaweza
kuhusisha kuajiri mtoa huduma wa kitaalamu kwa misingi ya uhifadhi ili kuhakikisha utumaji wa haraka
ikiwa na inapohitajika. Mkataba wa ushirika unaipa shirika la Umoja wa Mataifa (UN) haki ya kufanya
uchunguzi na mshirika kushauriana na au kuomba shirika la Umoja wa Mataifa (UN) kufanya uchunguzi.

Wiashirika wanaostahiki wanaweza pia kuhitimu kupata ufadhili kupitia mfuko wa Ofisi ya Umoja wa
Mataifa (UN) ya Kuratibu Masuala ya Kibinadamu (UN Office for the Coordination of Humanitarian
Affairs / OCHA) kwa gjili ya uchunguzi kuhusu unyonyaji wa kingono, dhuluma na unyanyasaji wa
kijinsia, ambao unaweza kutumiwa na mashirika ya Kamati ya Kudumu ya Mashirika (IASC) na washirika
washirika ambao hawana uwezo maalum wa uchunguzi, au uwezo mdogo wa uchunguzi.

Washirika pia wanaweza kutambua chaguo zingine ili kukidhi mahitaji na uwezo wao (kwa mfano, kutumia
huduma za kisheria za pro-bono, kuomba mshirika kufadhili/kupeleka mpelelezi au kutumia makundi
mengi ya wachunguzi).

Washirika wanatakiwa kujulisha shirika la Umoja wa Mataifa (UN) wanayofanya kazi nayo wakati wa
kufanya uchunguzi na, mwisho wa uchunguzi, kutoa nakala kamili na ambayo haijarekebishwa ya ripoti ya
uchunguzi kwa shirika la Umoja wa Mataifa (UN) ambalo wanafanya kazi nalo.

c) Nyaraka zinazounga mkono:
Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:

- Mchakato ulioandikwa wa mapitio ya madai ya unyonyaji wa kingono na dhuluma (SEA);

- Rasilimali maalum kwa uchunguzi na/au ahadi ya mshirika kwa usaidizi;

- Taratibu za uchunguzi wa utovu wa nidhamu zinazojumuisha unyonyaji wa kingono na dhuluma

(SEA) au sera/taratibu za uchunguzi wa unyonyaji wa kingono na dhuluma (SEA);
- Mkataba na huduma ya kitaalamu ya uchunguzi.

d) Rasilimali:
Nyenzo zifuatazo hutolewa kwa washirika kama marejeleo au nyenzo za kujenga uwezo ili kumsaidia
mshirika kuunda mpango wa utekelezaji na kufikia kiwango cha msingi.
Malalamiko na taratibu za uchunguzi:
e Kamati ya Kudumu ya Mashirika (IASC), Mfano wa Malalamiko na Taratibu za Uchunguzi na
Mwongozo Unaohusiana na Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)(Rasimu), 2004.
e Kamati ya Kudumu ya Mashirika (IASC), Miongozo ya Utekelezaji wa Viwango vya Chini vya

®Kwa maelezo ya ziada kuhusu wajibu wa washirika kuhusu uchunguzi kulingana na shirika la Umoja wa Mataifa (UN) ambalo
mshirika anafanya kazi nalo, tafadhali angalia hati zifuatazo: Sheria na Masharti ya Jumla ya Mfuko wa Umoja wa Mataifa wa
Watoto (UNICEF), Sheria na Masharti ya Jumla ya Shirika la Umoja wa Mataifa la Idadi ya Watu (UNFPA),Mikataba ya
Ushirikiano ya Shirika la Umoja wa Mataifa la Kuhudumia Wakimbizi (UNHCR) na Masharti ya Jumla ya Ngazi ya Utekelezaji
ya Shirika hilo la Mpango wa Chakula Duniani (WFP).
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Uendeshaji vya Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA) , Machi 2013.

e Kamati ya Kudumu ya Mashirika (IASC), Hazina ya Uchunguzi wa Unyonyaji wa Kingono,
Dhuluma na Unyanyasaji wa Kijinsia, Aprili 2019

e Kuwaweka Watoto Salama, Usimamizi wa Madai ya Kulinda usalama wa Mtoto , 2016.

e Shirika la Afya Duniani (World Health Organization /WHO), Mapendekezo ya Kimaadili na
usalama ya kutafiti, kuweka kumbukumbu na kufuatilia ukatili wa kijinsia katika dharura, 2007.

e Muungano wa Kiwango cha Msingi cha Kibinadam (Core Humanitarian Standard /CHS),
Uchunguzi wa Kesi za Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma na Wafanyakazi wa Misaada:
Changamoto na Mapendekezo , Mada ya usuli kwa Mkutano wa 2016 wa Muungano wa Kiwango
cha Msingi cha Kibinadamu (CHS) kuhusu Kinga dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma
(PSEA) 5-6 Septemba 2016: Bangkok, Thailand.

e Muungano wa Kiwango cha Msingi cha Kibinadamu (CHS), Miongozo ya Uchunguzi - Mwongozo
kwa mashirika ya kibinadamu kuhusu kupokea na kuchunguza madai ya dhuluma, unyonyaiji,
ulaghai au rushwa na wafanyakazi wao wenyewe, 2006 (iliyorekebishwa mwaka wa 2015).

e Baraza la Kimataifa la Mashirika ya Hiari (Council of Voluntary Agencies /CVA),Kujenga
Mashirika Salama: Nyenzo za mafunzo kuhusu kupokea na kuchunguza madai ya dhuluma na
unyonyaji unaofanywa na wafanyakazi wa misaada ya kibinadamu, 2007.

Uchunguzi unaohusisha watoto walionusurika na mashahidi:

e Mfuko wa Umoja wa Mataifa wa Watoto (UNICEF) / Ofisi ya Umoja wa Mataifa kuhusu
Mihadharati na Jinai (United Nations Office on Drugs and Crime /UNODC),Kitabu cha Wataalamu
na Watunga Sera kuhusu Masuala ya Haki kinachowahusisha Watoto Waathiriwa na Mashahidi wa
Uhalifu,Mfululizo wa Kitabu cha Mwongozo wa Haki ya Jinai, Umoja wa Mataifa (UN), New
York, 2009, pamoja na toleo lake linalofaa watoto).

8. Kiwango cha Msingi: Hatua za kurekebisha

a) Kigezo cha tathmini:
"Mshirika amechukua hatua zinazofaa za kurekebisha kukabiliana na madai ya Unyonyaji wa Kingono na
Dhuluma (SEA), ikiwa yapo."

b) Mahitaji ya chini:
Washirika wanatakiwa kufichua madai yoyote ya zamani ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
yanayohusisha wafanyakazi wake na ushahidi wa hatua za kurekebisha na hatua zilizochukuliwa kujibu.

Washirika walio na rekodi ya zamani ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) wanachukuliwa kuwa
hatari kubwa. Hatua kadhaa za kurekebisha zinahitajika kuchukuliwa kabla ya ukadiriaji wa hatari
kupunguzwa.

Taarifa zinazohusiana na madai ya awali na hatua za kurekebisha zilizochukuliwa ipasavyo zitakubaliwa
bila kujulikana/bila data ya kibinafsi na kutii kanuni za kazi za kitaifa nchini.

Ifuatayo ni orodha isiyo kamili ya mambo ambayo yanaweza kuzingatiwa katika kufanya uamuzi huu:
e Mshirika amefahamisha Umoja wa Mataifa (UN) mara moja kuhusu madai ya unyonyaji wa
kingono na dhuluma (SEA)’;
e Uchunguzi wa kina na wa uwazi wa tuhuma za Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
zinazomhusisha mshirika umefanywa;

"Washirika waliopo wenye madai ya hapo awali ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) lazima waripotiwe kwa afisi
husika za huduma za uchunguzi za kila chombo cha Umoja wa Mataifa (UN).
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e Matokeo ya uchunguzi juu ya madai ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) yameshirikiwa
na Umoja wa Mataifa (UN).

e Hatua stahiki zimechukuliwa kwa mhusika, iwapo tuhuma hiyo ilibainika kuwa na uthibitisho;

e Usaidizi wa kutosha na ulinzi umetolewa kwa waathirika (wanaodaiwa) wa Unyonyaji wa Kingono
na Dhuluma (SEA);

e Mpango wa utekelezaji wa muda umetekelezwa ili kushughulikia masuala ya kimfumo na
mapungufu muhimu.

Iwapo mshirika mtekelezaji alikuwa na matukio ya zamani ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
na anaweza kuthibitisha kuwa amechukua hatua za kutosha za kurekebisha, mshirika anaweza kujitathmini
kwa "ndiyo" na kutoa hati zinazofaa. Ikiwa sivyo, mshirika anayetekeleza anajitathmini mwenyewe kwa
"hapana"”. Kufuatia mapitio ya shirika la Umoja wa Mataifa (UN) kuhusu utoshelevu wa mwitikio wa
mshirika, iwapo itabainika kuwa hatua za kurekebisha zilizochukuliwa na mshirika hazikutosha, ubia
uliopo lazima usitishwe, ambapo mshirika mpya hawezi kuhusika, hadi itakapoonyesha kwa njia ya
kuridhisha kuwa imechukua vya kutosha. hatua za kurekebisha. lwapo mshirika hajapata madai yoyote ya
Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) ya awali, mshirika anaweza kujitathmini kwa kutumia
“haihusiki” (n/a”). Mshirika atapata pointi '1' kwa kiwango hiki cha msingi ikiwa atajitathmini “haihusiki”
("n/a").

¢) Nyaraka zinazounga mkono:
Ifuatayo ni orodha ya hati zilizopendekezwa ambazo zinaweza kutumika kusaidia ukadiriaji wa
kujitathmini:
- Ushahidi wa utekelezaji wa hatua za kurekebisha kama vile Mpango Kazi uliokamilika wa Kinga
dhidi ya Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (PSEA);
- Hatua mahususi za kutambua na kupunguza hatari za Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA)
katika utoaji wa programu.

d) Rasilimali:

Hakuna nyenzo zinazopatikana kwa kigezo hiki cha tathmini kwa kuwa kinahusu madai ya awali ya
mshirika wa Unyonyaji wa Kingono na Dhuluma (SEA) na hatua za kurekebisha zilizochukuliwa
kukabiliana. Ikiwa una swali kuhusu jinsi ya kujibu kiwango hiki cha msingi, tafadhali wasiliana na mratibu
wako wa shirika la Umoja wa Mataifa (UN).

WALIOCHANGIA
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